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REGULAMIN KASZUBSKIE Z NATURY SPA

Zarzgdcqg KASZUBSKIE Z NATURY SPA jest Kaszubskie Centrum Kongresowe Sp. z o. o. z siedzibg w
Szymbarku, ul. Zaktadnikow 12, 83-315 Szymbark, NIP: 589-19-76-164

1. Kaszubskie 7 Natury SPA czynne jest: od czwartku do niedzieli w godzinach:

czwartek: 15:00 — 21:00
pigtek 9:00 — 21:00
sobota: 9:00 — 21:00
niedziela: 9:00 — 15:00

2. Zabiegi odbywajq sie:

czwartek: 15:00 — 21:00
pigtek 9:00 — 21:00
sobota: 9:00 — 21:00
niedziela: 9:00 — 15:00

3. KASZUBSKIE Z NATURY SPA zastrzega sobie prawo do zmiany godzin pracy, dni otwarcia oraz grafiku
zabiegow, wynikajqgcych z przyczyn technicznych, innych okolicznosci lub zgodnie z decyzjq administracji
hotelu. Recepcja hotelowa zobowigzana jest informowac goscia o planowanych zmianach.

4. Korzystanie 7 ustug SPA: sauny, strefy relaksu, kgpieli, zabiegow jest mozliwe po zapoznaniu sig z
odpowiednimi regulaminami.

5. Osoby korzystajgce z sauny, oswiadczajq, ze nie majq przeciwwskazan zdrowotnych i decydujq sig
korzysta¢ z sauny na witasng odpowiedzialnos¢. Osoby z problemami zdrowotnymi przed rozpoczeciem
korzystania ze swiadczonych ustug, powinny skonsultowac sie z lekarzem: regulamin korzystania z sauny,
przeciwskazania do zabiegow.

6. W czasie pobytu w SPA, nalezy przebywaé¢ w szlafroku lub reczniku, ostaniajgc strefy intymne.
Obowigzkowo nalezy naktadac na stopy klapki jednorazowe.

Obowigzkowo nalezy korzystac z recznika podczas uzywania lezakow, krzeset oraz sauny.
Obstuga SPA ma prawo odmowic gosciom wstepu, kiedy nie stosujq si¢ do zalecen odnosnie okrycia.
9.  Obstuga SPA ma prawo odmowic gosciom wstepu, kiedy liczba osob przekracza 3.

10. Osoby ponizej 18 roku zycia mogq korzystac ze SPA pod opiekq lub za zgodq opiekuna: na prosbe obstugi,
klient ma obowiqzek okaza¢ dokument potwierdzajgcy tozsamosé.

11. Kaszubskie Centrum Kongresowe sp. 7 o.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione poza
zamknietg szafkq: nalezy sprawdzié, czy szafka jest prawidtowo zamknieta, jak rowniez za utrate,
uszkodzenie lub zniszczenie rzeczy wniesionych na teren SPA.

12. Szafki sprawdzane sq codziennie po zamknigciu, przedmioty znalezione w szafce, bedq przechowywane na
recepcji przez 3 dni.
13. Goscie zobowigzani sq korzysta¢ z ustug SPA w sposob bezpieczny, tzn. stosownie do zalecen lekarza,

obstugi SPA, stanu zdrowia, wieku, wagi, ptci.

14. Kaszubskie Centrum Kongresowe sp. z o0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za kontuzje i urazy powstate w
wyniku niewtasciwego korzystania z obiektu SPA oraz nieprzestrzegania regulaminu i zasad
bezpieczenstwa.
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15. Osoby, ktore Zle sig poczujq: doznajg zawrotow gtowy, poczujg bol w klatce piersiowej, dusznosci itp. w
trakcie korzystania ze SPA, zobowigzane sq do natychmiastowego przerwania uzytkowania i
powiadomienia personelu SPA.

16. Istnieje mozliwos¢ rezerwacji zabiegow. Przed wykupieniem zabiegu nalezy zapoznac sig z regulaminem
zabiegow.

17. Istnieje mozliwos¢ zakupienia Vouchera do wykorzystania w SPA w formie pakietu do jednorazowej
realizacji. Przed wykupieniem Vouchera nalezy zapozna¢ sieg z regulaminem voucherow.

18. Korzystanie 7 atrakcji SPA: sauny, pokoje kgpielowe, strefa relaksu oraz jego mienia: lezaki, fotele,
powinno odbywacé si¢ zgodnie 7 zaleceniem obstugi SPA, to znaczy z zapewnieniem dbatosci o
bezpieczenstwo gosci, personelu oraz poszanowania wtasnosci SPA.

19. Zabrania sie korzystania 7 atrakcji niesprawnych, wyglgdajgcych na uszkodzone.
20. Wszelkie zauwazone usterki, uszkodzenia na terenie SPA, nalezy niezwtocznie zgtosic¢ do obstugi SPA.

21. Na terenie SPA zabrania si¢: biegania, nalezy zachowac szczegolng ostroznos¢ w miejscach
wystegpowania mokrych nawierzchni, wnoszenia przedmiotow stanowigcych zagrozenie dla zdrowia i
zycia innych uzytkownikow przede wszystkim ostrych narzedzi, szklanych opakowan, puszek itp.,
wnoszenia uzywek oraz innych srodkéw odurzajgcych, wstepu oraz przebywania dla osob znajdujgcych
sie w stanie wskazujgcym na spozycie napojow alkoholowych lub bedgcych pod wpltywem substancji
odurzajgcych, psychotropowych, wszczynania fatszywych alarmow, pod grozbg kary finansowej,
niszczenia wszelkich rzeczy stanowigcych wyposazenie SPA, zasmiecania i zanieczyszczania pomieszczen,
palenia tytoniu, zaktocania spokoju innym uzytkownikom SPA, gtosnych rozmow, wprowadzania zwierzgt,
wynoszenia przedmiotow bedgcych wtasnoscig SPA, przestawiania elementow ozdobnych SPA, uzywania
osobistych odbiornikow radiowych, uzytkowania telefonow komorkowych, aparatow fotograficznych,
kamer wideo, w sposob naruszajgcy prywatnmos¢ inmnych gosci, wnoszenia jedzenia oraz spozywania
pokarmow, innych niz poczestunek serwowany przez obstuge SPA.

22. Niewskazane jest zajmowanie za pomocq recznikow, lezakow i siedzisk w chwili, gdy gos¢ ich nie uzywa.

23. Na terenie SPA nalezy uzywac wytqcznie kosmetykow udostepnianych przez obiekt. Zabrania sie uzywania
prywatnych kosmetykow.

24. Goscie bedq ponosic odpowiedzialnosé finansowq za wszelkie wyrzgdzone przez siebie szkody, zniszczenia
na terenie SPA.

25. Za szkody wyrzgdzone przez osoby niepetnoletnie, odpowiada opiekun prawny dziecka.

26. Zabrania sig¢ organizowania imprez, turniejow oraz innych dziatalnosci zarobkowych, jak i bezptatnych,
bez pisemnej zgody przedstawicieli Kaszubskie Centrum Kongresowe sp. 7 o. o.

27. Przybywanie na terenie SPA, traktowane jest jako akceptacja warunkow regulaminu SPA.
28. Personel SPA ma prawo wyprosic¢ osoby tamigce postanowienia niniejszego regulaminu.

29. Z zastrzezeniem przepisow obowiqzujgcego prawa, Kaszubskie Centrum Kongresowe sp. 7 o. o.jej
wlasciciele oraz pracownicy nie odpowiadajg za smieré, urazy, utrate zdrowia bgdz mienia, powstatych
na terenie SPA w wyniku jego uzytkowania, o ile nie wynika to bezposrednio z ich zaniedban.

30. Wszystkie skargi i wnioski nalezy kierowa¢ do administracji obiektu, bedgcego przedstawicielem
Kaszubskie Centrum Kongresowe sp. z o.o.

Dzi¢kujemy za uwage.
Kaszubskie Centrum Kongresowe sp. z 0 .0.



