REGULAMIN HOTELU SZYMBARK ***

1. Najmujacy pokdj gos¢ hotelowy zobowigzany jest do okazania pracownikowi Recepcji przy zameldowaniu
dokumentu ze zdjeciem potwierdzajgcego tozsamos$¢ Goscia. W przypadku odmowy okazania dokumentu

w sposdb umozliwiajacy zameldowanie, Recepcjonista ma prawo odméwié wydania klucza do pokoju.
2. Gosc osobiscie sktada podpis na karcie meldunkowej, zawierajacej dane z dowodu osobistego Goscia .

3. Pokdj w Hotelu jest wynajmowany na doby. Doba hotelowa trwa od godziny 15:00 w dniu wynajmu do
godziny 11:00 dnia nastepnego. Jezeli Go$¢ nie okreslit czasu pobytu najmujgc pokdj, przyjmuje sie, ze pokdj zostat
wynajety na jedna dobe.

4. Zyczenie przedtuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia, go$¢ powinien zgtosi¢ w recepgiji
do godziny 10:00 dnia, w ktdrym uptywa termin najmu pokoju, co jednak nie wigze Hotelu. Hotel uwzgledni
zyczenie przedtuzenia pobytu w miare mozliwosci. Zatrzymanie pokoju po godzinie 12:00 jest traktowane jako

przedtuzenie pobytu. W przypadku, gdy Gos¢ opusci pokdj do godziny 18:00 naliczona zostanie optata za p6t doby.

5. Najmujacy Gos¢ nie moze przekazywac pokoju innym osobom, nawet gdy nie uptyneta doba, za ktérg uiscit
optate.
6. Osoby niezameldowane w Hotelu mogg przebywac¢ w pokoju hotelowym w godzinach od 7:00-22:00.

Przebywanie oséb niezameldowanych w pokoju hotelowym Goscia po godzinie 22:00 jest réwnoznaczne
z wyrazeniem zgody przez najmujgcego pokdj Goscia na odptatne dokwaterowanie mu tych oséb do pokoju.
Dokwaterowanie kazdej osoby nastgpi wedtug aktualnej ceny dostawki dla osoby dorostej, z cennika dostepnego

w recepcji Hotelu.

7. Przez caty czas pobytu w Hotelu dzieci ponizej 12 lat musza znajdowac sie pod statg opieky i nadzorem
0s6b dorostych. Za zachowania dzieci, w tym poczynione uszkodzenia lub szkody odpowiadajg opiekunowie prawni
dzieci.

8. Na terenie Hotelu, w tym- w pokojach hotelowych, zgodnie z ustawg z dnia 8 kwietnia 2010 roku o zmianie
ustawy o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdw tytoniowych oraz ustawy
o Panstwowej Inspekcji Sanitarnej (Dz. U. Nr 81, poz. 529)- obowigzuje catkowity zakaz palenia papieroséw
i wyrobdw tytoniowych, poza miejscami do tego wyznaczonymi. Zatamanie zakazu palenia papieroséw i wyrobéow
tytoniowych w pokoju hotelowym jest rownoznaczne z wyrazeniem przez najmujgcego pokdj Goscia zgody

na pokrycie kosztéw dearomatyzacji pokoju w wysokosci 1.000 ztotych.

9. W Hotelu obowigzuje zachowanie ciszy nocnej od godziny 22:00 do 6:00. W godzinach ciszy nocnej Goscie
i osoby korzystajace z ustug Hotelu majg obowigzek takiego zachowywania sie, by w zaden sposdb nie zaktécato

ono spokoju innych oséb.

10. Gos¢ ponosi petng odpowiedzialnos¢ materialng i prawng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub

zniszczenia przedmiotéw wyposazenia i urzgdzen Hotelu powstate z winy jego lub odwiedzajgcych go osdb.

11. Ze wzgledu na bezpieczenstwo pozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach hotelowych i innych



pomieszczeniach grzatek, zelazka i innych urzadzen elektrycznych, nie stanowigcych wyposazenia tych

pomieszczen. Powyzsze nie dotyczy tadowarek i zasilaczy urzgdzen RTV oraz komputerowych.
12. Kazdorazowo opuszczajgc pokdj Gos¢ powinien sprawdzi¢ zamkniecie drzwi.

13. Podczas wymeldowania Gos¢ jest zobowigzany zwrdcié karte magnetyczng w recepcji. Za zgubienie karty
obowigzuje optata w wysokosci 20,00 zt.

14. Sprzatanie pokoju i wykonywanie niezbednej naprawy urzadzen odbywa sie pod nieobecnos¢ Goscia, aw
jego obecnosci tylko wéwczas, gdy wyrazi takie zyczenie. Jesli Gos¢ nie zyczy sobie sprzgtania pokoju, proszony jest
o zawieszenie na klamce po zewnetrznej stronie drzwi wywieszki ,,Prosze nie przeszkadzac”.

15. Odpowiedzialno$¢ Hotelu z tytutu utraty lub uszkodzenia rzeczy wniesionych przez Goscia do Hotelu
regulujg przepisy art. 846-849 Kodeksu Cywilnego. Odpowiedzialno$¢ Hotelu podlega ograniczeniu, jesli rzeczy te
nie zostang ztozone do depozytu recepcji. Hotel ma prawo odmowy przyjecia na przechowanie pieniedzy, papieréw
wartosciowych i cennych przedmiotéw, w szczegdlnosci kosztownosci i przedmiotéw majacych warto$¢ naukowa
lub artystyczna, jesli zagrazajg one bezpieczeristwu albo majg zbyt duzg wartos¢ w stosunku do wielkosci lub

standardu hotelu albo zajmujg zbyt duzo miejsca.

16. Hotel swiadczy ustugi zgodnie ze swoim standardem. W przypadku zastrzezen dotyczacych jakosci ustug,

Gosc jest proszony o bezzwtoczne zgtoszenie ich w Recepcji.

17. Przedmioty osobistego uzytku pozostawione w pokoju przez wyjezdzajacego Goscia beda odestane na

jego koszt, na adres przez niego wskazany.
18. W Hotelu obowigzuje catkowity zakaz wprowadzania zwierzat.

19. W przypadku naruszenia postanowien niniejszego regulaminu, Hotel moze odmadwic dalszego swiadczenia
ustug osobie, ktora je narusza. Osoba taka jest zobowigzana do niezwtocznego zastosowania sie do zadan
personelu Hotelu, uregulowania naleznosci za dotychczasowe $wiadczenia oraz do zaptaty za ewentualnie

poczynione uszkodzenia i zniszczenia oraz opuszczenia Hotelu.

20. Hotel moze odmowic przyjecia Goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu razgco naruszyt regulamin,
wyrzadzajac szkode mieniu hotelowym lub Gosci, pracownikéw Hotelu lub innych osdb przebywajgcych w Hotelu,

albo tez w inny sposdb zaktécit spokdj w Hotelu.

21. Rozpoczecie pobytu w Hotelu jest rdwnoznaczne z otrzymaniem regulaminu i zaakceptowaniem go przez
Goscia.
22. Z uwagi na bezpieczenstwo Gosci przebywajacych i korzystajgcych z ustug Hotelu, caty jego teren zaréwno

na zewnatrz jak i wewnatrz jest monitorowany 24h na dobe.

DYREKCJA HOTELU



